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A tajékoztaté célja és hatalya

A HC-NET Kft. (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) kiemelt figyelmet fordit a személyes adatok védelmére.
Jelen tajékoztato kozérthetéen ismerteti, hogy a https://hc-net.hu weboldal hasznalata, az ajanlatkérés, az
e-mailes vagy telefonos kapcsolatfelvétel, valamint a weboldalhoz kapcsolédé egyes tovabbi folyamatok
soran milyen személyes adatokat, milyen célbdl, milyen jogalapon €s mennyi ideig kezellnk.

A tajékoztaté az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), a 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.), valamint az alkalmazand6 magyar és eurdpai unios jogszabalyok figyelembevételével
készult.

A tajékoztato a 2026. julius 15-én ismert funkciokra épul: ajanlatkérd Grlap, e-mailes és telefonos
kapcsolatfelvétel, statisztikai célu Google Analytics 4, egyszer( LinkedIn-hivatkozas, valamint a Karrier
oldalhoz kapcsolédo esetleges e-mailes jelentkezések. A weboldal jelenleg nem mikodtet hirlevelet,
webshopot, felhasznaldi fiokot, online fizetést, Google Maps-beagyazast, Meta Pixelt vagy LinkedIn Insight
Taget. Uj funkcié vagy hirdetési céli mérés bevezetése elétt a tajékoztatdt és a hozzajarulas-kezelést
frissiteni kell.
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1. Az adatkezelo adatai

o

Adatkezel6 neve HC-NET Kift.

Székhely 1171 Budapest, Peregi utca 50.
Cégjegyzékszam 01-09-338135

Addszam 12931431-2-42

Nyilvantarté cégbirésag Fovarosi Torvényszék Cégbirésaga
Képviseld Csizmazia Ferenc Attila Gigyvezetd
Adatvédelmi és altalanos e-mail iroda@hc-net.hu

Telefon +36 70 455 0700

Weboldal https://hc-net.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeket és kérdéseket az iroda@hc-net.hu e-mail cimen lehet
benyujtani. Kérjik, a targymez8ben lehetéség szerint tiintesse fel: ,Adatvédelmi kérelem”.

2. Fogalmak, jogszabalyi hattér és alapelvek

2.1. Fontosabb fogalmak

e Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkozé barmely informacio.

o Adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely miivelet, igy killénosen a gy(jtés, rogzités,
tarolas, felhasznalas, tovabbitas vagy torlés.

o Adatkezel6: aki az adatkezelés céljait és eszkdzeit meghatarozza; jelen tajékoztatéd alapjan a HC-NET
Kit.

o Adatfeldolgozé: aki az Adatkezeld nevében és utasitdsai szerint személyes adatokat kezel.

o Erintett: az a természetes személy, akire a kezelt személyes adat vonatkozik.

e Hozzajarulas: az érintett dnkéntes, konkrét, megfelel tajékoztatason alapuld és egyértelmi
akaratnyilvanitasa.

o Siiti (cookie): a bongészében elhelyezett kis adatfajl, amely tdbbek kdzott a munkamenet, a
beéllitasok vagy a latogatottsagi statisztika kezelését szolgalhatja.

2.2. Iranyadé jogszabalyok

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);

a 2011. évi CXII. torvény az informacios énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl (Infotv.);

a 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl;

a 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél, kuldbndsen a végberendezésen torténd adattarolasra
és hozzaférésre vonatkoz6 szabalyok;

a 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél;

e a 2000. évi C. térvény a szamvitelrdl, amennyiben a megkeresésbdl szerz6déses és szamlazasi
kapcsolat jon létre.

2.3. Az adatkezelés alapelvei
Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran kuldndsen az alabbi elveket érvényesiti:

e Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatésag: a személyes adatokat megfeleld jogalapon, az
érintettek szamara érthet6 médon kezeljik.
e Célhoz kotottség: adatot csak elére meghatarozott, egyértelmi és jogszeri célbdl kezellink.
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o Adattakarékossag: csak a cél megvaldsitasahoz szikséges adatokat kérjik és hasznaljuk.

e Pontossag: észszerli [épéseket teszlink a pontatlan adatok helyesbitésére vagy torlésére.

o Korlatozott tarolhatésag: az adatokat csak a szilkséges vagy jogszabalyban eléirt ideig 6rizziik meg.

e Integritas és bizalmas jelleg: a kockazatokkal aranyos technikai és szervezési intézkedésekkel védjuk
az adatokat.

o Elszamoltathatésag: képesek vagyunk igazolni az adatvédelmi kdvetelIményeknek valé megfelelést.

3. Az adatkezelések osszefoglalé attekintése

Adatkezelés Cél és 6 jogalap

Weboldal naploadatai Mikddés, hibakeresés és informatikai biztonsag; GDPR 6. cikk Legfeljebb 30 nap;
(1) ). incidens esetén a
szukséges ideig.

Ajanlatkéré Grlap Valaszadas, ajanlatadas és szerz8déskotést megel6z6 lépések; = Az utolséd érdemi
GDPR 6. cikk (1) b), illetve altalanos kérdésnél f). kommunikaciotol

szamitott 3 év, ha nem jon
létre szerz6dés.

E-mail és telefon Kapcsolattartas, ugyintézés és ajanlatadas; GDPR 6. cikk (1) b) =~ F&szabaly szerint 3 év,
vagy f). illetve jogi igény esetén az
elévulési id6 végéig.

Szerzddéses kapcsolattartok Szerzddés teljesitése, Uzleti kommunikacié és jogi Altalaban 5 év; szamviteli
kotelezettségek; GDPR 6. cikk (1) b), c) és f). bizonylatoknal 8 év.
Allaspalyazatok e-mailben Kivalasztasi eljaras és szerz6déskotést megeldz6 lépések; A kivalasztas lezarasat
GDPR 6. cikk (1) b). kévetd 30 nap; kuldn
hozzajarulassal legfeljebb
6 hénap.
Munkatarsi portrék és A cég bemutatasa és kdzvetlen kapcsolattartas; GDPR 6. cikk A hozzajarulas
elérhetéségek (1) a), illetve sziikség szerint f). visszavonasaig vagy a

szerepkor megszinéséig.

Google Analytics 4 Osszesitett latogatottsagi statisztika; GDPR 6. cikk (1) a). GAA4 felhasznaloi- és
eseményszintl adatok: 14
hoénap; a hozzajarulas

visszavonhato.
Siti-hozzajarulas beallitasa A latogato valasztasanak megérzése és igazolasa; szikséges A bedllitastol figgéen
technikai mikodés. legfeljebb 6 hénap, majd
ismételt valasztas
kérhetd.

Fontos

A fenti tablazat gyors attekintést ad. Az egyes adatkezelések részletes feltételeit a kdvetkez6 fejezetek
tartalmazzak.

4. A weboldal meglatogatasa és technikai napléadatok

A weboldal megnyitasakor a webszerver és a tarhelyszolgaltatd technikai napldéadatokat rogzithet. Ezek a
weboldal biztonsagos mikddéséhez, a hibak feltarasahoz, a tamadasok megel6zéséhez és a szolgaltatas
elérhet6ségének biztositasahoz szikségesek.

Kezelt adatok: IP-cim, a hozzaférés datuma és idépontja, a kért oldal vagy fajl cime, HTTP statuszkod,
bdngészb- és eszkdzinformacio, operacids rendszer, hivatkozo oldal, valamint a rendszerbiztonsaghoz
szikséges technikai azonositok.
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Adatkezelés célja: a weboldal miikddtetése, rendelkezésre éllasanak és informatikai biztonsaganak
fenntartasa, hibakeresés, jogosulatlan hozzaférések és visszaélések felismerése.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek. Az Adatkezeld jogos érdeke a
weboldal biztonsagos és zavartalan mikodtetése, valamint informatikai rendszereinek védelme.

Megdrzési id6: fészabaly szerint legfeljebb 30 nap. Biztonsagi esemény, jogvita vagy hatdésagi
megkeresés esetén a relevans napléadatok az ligy lezarasahoz sziikséges ideig tovabb megérizhetdk.

Adatfeldolgozé: Alt-One Informatika Kft., mint tarhely- és technikai infrastruktura-szolgaltato.

5. Ajanlatkérés és kapcsolatfelvételi Grlap

A weboldalon elérhetd ,Ajanlatkérés” Uirlap segitségével az érdekl6dé miiszaki kérdést tehet fel, ajanlatot
kérhet vagy projekt-egyeztetést kezdeményezhet. Az Grlapon megadott adatokat kizardlag a megkeresés
kezelésére, a szlkséges szakmai egyeztetésre és az esetleges ajanlat elkészitésére hasznaljuk.

Kezelt adatok név, e-mail-cim, telefonszam, targy, Gizenet tartalma; az elkildés idépontja és a
kézbesitéshez sziukséges technikai adatok.

Adatkezelés célja kapcsolatfelvétel, az érdeklédé azonositasa, valaszadas, szakmai egyeztetés,
ajanlatadas és szerz6déskotést megel6z6 intézkedések.

Jogalap ajanlatkérés vagy szerzédéskotési szandék esetén a GDPR 6. cikk (1) b) pontja;
altalanos tajékoztataskérésnél a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek.

Adatszolgaltatas jellege a kapcsolatfelvétel onkéntes. A valaszadashoz legalabb a név, egy miikodé e-mail-cim
és az Uzenet tartalma sziikséges. Telefonszam megadasa akkor indokolt, ha telefonos
visszahivast kér.

Meg6rzési idd ha nem jon létre szerz6déses kapcsolat, az utolsé érdemi kommunikaciotol szamitott 3
év. Ha szerz6dés jon létre, a relevans adatok a szerzddéses, szamviteli és
igényérvényesitési szabalyok szerint kezelheték tovabb.

Cimzettek a megkeresés targya szerint illetékes vezetd, projektvezetd vagy adminisztrativ
munkatars; tarhely- és e-mail-szolgaltato; sziikség esetén jogi vagy szakmai tanacsado.

Az adatkezelési tajékoztatd elolvasasanak visszaigazolasa a tajékoztatas tudomasulvételét szolgalja. Az
ajanlatkérés adatkezelésének jogalapja nem az ,elfogadas”, hanem féként a szerz6déskotést megel6zd, az
érintett kérésére megtett Iépés. A weboldalon ezért az ,Elolvastam és tudomasul vettem az adatkezelési
tajékoztatét” szoveg hasznalata javasolt, kattinthatd hivatkozassal.

Keérjuk, az Gzenetmezdben ne adjon meg a megkereséshez nem sziikséges kilonleges személyes adatot
(példaul egészséglgyi adatot), okmanymasolatot, bankkartyaadatot vagy harmadik személyre vonatkoz6
bizalmas adatot.

6. E-mailes és telefonos megkeresések

Az Adatkezel6 az iroda@hc-net.hu cimen, illetve a kdzzétett telefonszamokon kdzvetlenul is fogad
érdeklédéseket, ajanlatkéréseket, partneri megkereséseket és egyéb Uzleti kommunikaciot.

Kezelt adatok: a megkeres6 neve, munkahelye vagy szervezete, beosztasa, e-mail-cime, telefonszama, a
kommunikacioé tartalma, az ugyintézéshez kapcsoldodd dokumentumok és metaadatok.

Cél: valaszadas, az Ugy intézése, ajanlatkészités, partneri vagy szerz8déses kapcsolat el6készitése és
fenntartasa.
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Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) b) pontja, ha a megkeresés szerz8déskotést megel6z6 1€pés; egyéb Uzleti
kommunikaciénal a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek.

Megoérzés: fészabaly szerint az utolsé érdemi kommunikaciétél szamitott 3 év. Fennallé szerzddés, jogi
igény, panasz vagy jogszabalyi kdtelezettség esetén az adatok a szikséges hosszabb idétartamig
megdrizhetdk.

A telefonbeszélgetéseket az Adatkezel6 nem rogziti, kivéve, ha errél a hivas megkezdése el6tt kiilon,
egyeértelmi tajékoztatast adna.

7. Szerz6déses és uzleti kapcsolattartéi adatok

Ha az ajanlatkérésbdl megrendelés vagy szerz6déses kapcsolat jon létre, az Adatkezeld az tgyfél, a
partner, a beszallité vagy az alvallalkozo természetes személy képviseldinek és kapcsolattartéinak adatait
a szerz6dés elbkészitése, teljesitése, dokumentalasa, a projekt koordinacidja és a jogi kotelezettségek
teljesitése céljabol kezeli.

Kezelt adatok: név, beosztas, munkahelyi e-mail-cim és telefonszam, képviseleti jogosultsag, alairas,
kommunikacio, projekthez kapcsolddoé feladat- és felelésségi kor, valamint a szerz6dés vagy teljesités
soran keletkez8 egyéb sziikséges adatok.

Jogalap: természetes személy szerz6d6 fél esetén a GDPR 6. cikk (1) b) pontja; jogi személy
kapcsolattartoja esetén a GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerinti jogos érdek; szamlazasi és szamviteli
adatoknal a GDPR 6. cikk (1) c) pontja.

Megérzés: a szerz8désbdl eredd polgari jogi igények altalanos elévilési idejéhez igazodva jellemzéen 5
év, mig a szamviteli bizonylatok és az azok alapjaul szolgalo iratok altalaban 8 évig érzendék.
Jogos érdek: a szerz8déses partnerrel valé hatékony kommunikacio, a projekt biztonsagos és

ellendrizhet6 teljesitése, a felelésségi korok és teljesitések dokumentalasa, valamint az esetleges jogi
igények kezelése.

8. Karrier és e-mailben érkezoé allaspalyazatok

A weboldal jelenleg nem biztosit Onéletrajz-feltoltési felliletet. Ha egy jelentkezd a Karrier oldalon megadott
elérhet6ségre e-mailben kild palyazati anyagot, annak adatait az Adatkezel® az adott kivalasztasi eljaras
lefolytatésara kezeli.

Kezelt adatok: név, elérhetéségek, dnéletrajz, motivacios levél, végzettség, szakmai tapasztalat,
képesitések, bérigény, a jelentkezd altal megadott referenciak és egyéb palyazati informaciok.

Cél és jogalap: a jelentkezd alkalmassaganak megitélése és a munkaviszony létesitését megel6z8
lépések megtétele; GDPR 6. cikk (1) b) pont.

Megdrzés: a kivalasztasi eljaras lezarasat kdvetd 30 nap. Az Adatkezeld csak kuldn, dnkéntes és
visszavonhatd hozzajarulas alapjan tarthatja meg a palyazati anyagot késébbi lehet6ségekhez, legfeljebb 6
honapig.

Referenciaszemélyek: a jelentkezd csak olyan személy adatait adja meg referenciaként, akit errél
elézetesen tajékoztatott, és akinek adatai tovabbitasara jogosult.

A kivalasztas soran kizarélag a munkakorhoz szikséges és relevans adatokat vessztuik figyelembe.
Kulénleges adat megadasat nem kérjuk.

9. Munkatarsi portrék és kapcsolattartéi adatok kozzététele

A weboldalon egyes vezet6k és kapcsolattartok neve, beosztasa, Uzleti elérhetésége és portréfotdja
jelenhet meg, hogy a latogatok kézvetlenul a megfelel6 szakemberhez fordulhassanak, és a vallalat
mikodése személyesebb, atlathatdbb legyen.
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Kezelt adatok: név, beosztas, Uzleti e-mail-cim és telefonszam, portréfoto, rovid szakmai bemutatkozas.

Jogalap: elsédlegesen az érintett dnkéntes hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) a) pontja alapjan; jogszabaly
alapjan nyilvanos cégképviseleti adatoknal, illetve indokolt Gizleti kapcsolattartasnal a GDPR 6. cikk (1) f)
pontja is alkalmazhaté.

Megdrzés: a kdzzétételhez adott hozzajarulas visszavonasaig, a szerepkdr megsziinéséig vagy addig,
amig a kdzzététel célja fennall.

A hozzajarulas visszavonasa a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

10. Google Analytics 4

A weboldal a latogatottsag és a hasznalati szokasok dsszesitett elemzésére Google Analytics 4 (GA4)
szolgaltatast hasznalhat. Az elemzés célja annak megértése, hogy mely oldalak hasznosak a latogatoknak,
honnan érkeznek a felhasznaldk, milyen eszkdzt hasznalnak, és hol sziikséges a weboldal mikodését
vagy tartalmat fejleszteni.

Szolgaltaté: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszag.

Kezelt adatok: véletlenszer( kliensazonositd, munkamenet- és eseményadatok, meglatogatott oldalak,
kattintasok és gorgetési események — ha az adott mérési funkcié engedélyezett —, hozzavetbleges foldrajzi
hely, bongész6-, operacidésrendszer- és eszkdzinformaciok, forgalmi forras és technikai adatok.

IP-cim: a Google tajékoztatasa szerint az Eurdpai Uniobdl érkezd felhasznaldk egyedi IP-cimét a GA4 nem
napl6zza és nem tarolja; az IP-cimet a hozzavetbleges foldrajzi informacié meghatarozasa utan eldobja.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) a) pontja szerinti el6zetes, 6nkéntes hozzajarulas. Az analitikai mérés csak a
latogatd hozzajarulasa utan aktivalhato.

Megdrzés: a GA4 felhasznaldi- és eseményszintli adatainak javasolt beallitott megdrzési ideje 14 honap.
Az dsszesitett riportok nem feltétlendl teszik lehetévé a latogaté azonositasat, ezért azok hosszabb ideig is
fennmaradhatnak.

Hozzajarulas visszavonasa: a weboldalon elérhetd sutibedllitdsoknal barmikor. A visszavonas nem érinti
a korabban, jogszerlien végzett adatkezelést.

Hirdetési funkciok: a jelen tajékoztaté hatalybalépésekor a Google Analytics kizarélag statisztikai célu
hasznalatara kerll sor. Google Ads, remarketing, hirdetési személyre szabas vagy mas marketingcélu
kovetés aktivalasa el6tt a tajékoztatot, a sitilistat és a hozzajarulasi fellletet frissiteni kell.

Adatminimalizalé beallitasok

Javasolt a Google Signals, a hirdetési személyre szabas, a User-ID és a szlikségtelen adatmegosztasi
beallitasok kikapcsolasa, valamint annak ellenérzése, hogy személyazonositasra alkalmas adat — példaul
név, e-mail vagy telefonszam — ne kertljén a Google Analytics rendszerébe.

11. Sutik és hozzajarulas-kezelés

A weboldal mikodéséhez szikséges sltik hozzajarulas nélkill alkalmazhatok, ha azok kizarélag a latogatéd
altal kifejezetten igényelt szolgaltatas biztositasahoz vagy a weboldal technikai mikoédéséhez
szikségesek. Az analitikai és marketingcélu sutik csak el6zetes hozzajarulassal helyezheték el.

e Sziikséges siitik: a weboldal alapveté mikodését, biztonsagat, az (rlap hasznalatat és a suti-
valasztas megjegyzését biztositjak.

o Statisztikai sitik: a weboldal hasznalatanak dsszesitett elemzését szolgaljak; csak hozzajarulas utan
aktivalhatok.

e Marketing siitik: a jelenlegi weboldalon nem kertlnek alkalmazasra. Bevezetésuk Uj tajékoztatast és
kilén hozzajarulast igényel.

Hatalyos: 2026. jalius 15. | Verzié: 1.0 Oldal 7



HC-NET Kft. | Adatkezelési tajékoztato

A suti-hozzajarulasi fellletnek valds valasztasi lehetéséget kell biztositania. Az ,Elfogadom” és az
,Elutasitom” lehetéségnek kdnnyen elérhetdnek kell lennie; az opcionalis kategdriak nem lehetnek elére
bekapcsolva. A latogatonak késébb is kdnnyen médosithatnia kell a valasztasat.

A hasznalt sitik neveit, szolgaltatojat, céljat és élettartamat a kilon Suti tajékoztaté tartalmazza.

12. Kiils6 weboldalak és kozosségi média

A weboldal mas szolgaltatok oldalaira, példaul a HC-NET Kift. LinkedIn cégoldalara mutat6 hivatkozasokat
tartalmazhat. Egyszer( hivatkozas esetén a kilsé szolgaltatd a latogatd adatait csak akkor kezdi kezelni,
amikor a latogaté a linkre kattint és elhagyja a HC-NET Kft. weboldalat. A kiilsé szolgaltaté 6nalld
adatkezel6ként, sajat tajékoztatdja szerint jar el.

A HC-NET Kft. nem felel a kiilsé weboldalak tartalmaért vagy adatkezelési gyakorlataért. Beagyazott
koézosségimédia-fal, vided, térkép vagy mas harmadik féltél szarmazé modul bevezetése elétt az
adatkezelési és suti-tajékoztatast fell kell vizsgaini.

13. Cimzettek és adatfeldolgozék

A személyes adatokhoz kizarélag azok a munkatarsak és kozrem(ikodék férhetnek hozza, akiknek az adott
megkeresés, projekt vagy jogi kdtelezettség teljesitéséhez arra sziikséguk van. Az Adatkezel6 a személyes
adatokat nem értékesiti.

Cimzett / adatfeldolgozé Feladat Erintett adatkor

Alt-One Informatika Kft. tarhely, szerver- és e-mail-infrastruktura, webszerver napléadatai, Grlapadatok, e-mailes
1089 Budapest, Villam utca = biztonsagi mentés és technikai tamogatas a kommunikacié, biztonsagi mentések
13. szerz6dés szerinti kdrben

Barna Design Kft. weboldal fejlesztése, hibajavitasa és — ha csak eseti, feladathoz sziikséges technikai
erre kulén megbizas van — technikai hozzéaférés; a hozzaférést titoktartasnak és
karbantartasa adatfeldolgozoi feltételeknek kell szabalyoznia
Google Ireland Limited Google Analytics 4 szolgaltatas hozzajarulas esetén webhasznalati és technikai
Gordon House, Barrow statisztikai adatok

Street, Dublin 4, frorszag

Kdnyvel6, jogi vagy jogi kotelezettség teljesitése, szerz6déses csak az adott Ugyhdz szikséges adatok
adotanacsadd, hatosag, vagy jogi igény kezelése
birésag

Az Adatkezel8 az adatfeldolgozdkkal olyan szerzédéses feltételeket alkalmaz, amelyek el8irjak a
személyes adatok bizalmas, biztonsagos és kizarélag dokumentalt utasitasok szerinti kezelését. Eseti
hatdsagi vagy birésagi adattovabbitasra csak jogszabalyi kdtelezettség vagy érvényes megkeresés alapjan
kerul sor.

14. Nemzetkozi adattovabbitas

A tarhely- és Uzleti kommunikéacios adatok kezelése f8szabaly szerint az Eurdopai Gazdaséagi Térségen
beltl torténik. A Google Analytics globalis infrastrukturat hasznalhat, ezért egyes adatok az Europai
Gazdasagi Térségen kivili orszagban is feldolgozhatok.

llyen tovabbitas esetén a Google és az Adatkezel6 az alkalmazandd GDPR V. fejezete szerinti garanciakra
tamaszkodik, példaul az Eurdpai Bizottsag megfelel6ségi hatarozatara — ha a cimzett szervezet annak
hatalya ala tartozik —, vagy az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzédési feltételekre és
szikség esetén kiegészitd intézkedésekre.

A Google szolgaltatasainak adatkezelési és adattovabbitasi feltételei idérdl idére valtozhatnak; az
Adatkezel6 ezért a szolgaltatas beallitasait és a vonatkozé szerz6déses feltételeket rendszeresen
felllvizsgalja.
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15. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsagat a kockazatokkal aranyos technikai és szervezési
intézkedésekkel védi. Az intézkedések célja a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen elvesztés vagy sérulés
megelbzése.

o titkositott HTTPS/TLS kapcsolat hasznalata a weboldalon;

o feladatkor-alapu és a sziikséges minimumra korlatozott hozzaférések;

egyedi felhasznaldi fiokok, erds jelszavak és ahol elérhetd, tobbtényezds hitelesités;

a weboldal, a bévitmények és a szerverkdrnyezet biztonsagi frissitéseinek kezelése;

rendszeres biztonsagi mentés, helyreallitasi lehetéség és a mentésekhez vald hozzaférés korlatozasa;
naplézas, hibafelligyelet és informatikai biztonsagi események kivizsgalasa;

titoktartasi és adatfeldolgozoi kotelezettségek alkalmazasa a kozremikoddknél;

e a meg6rzeési id6 lejartaval a személyes adatok torlése vagy anonimizalasa.

Az interneten torténé adattovabbitas teljes kockazatmentessége nem garantalhatd, ugyanakkor az
Adatkezel6 minden észszer( és elvarhato intézkedést megtesz a kockazatok csdkkentésére.

16. Az érintettek jogai

Az érintett a GDPR-ban meghatérozott feltételek szerint az alabbi jogokat gyakorolhatja:

Tajékoztatashoz valé jog
joga van vilagos és kdzértheté informaciot kapni a személyes adatai kezelésérdl.

Hozzaférés joga

visszajelzést kérhet arrdl, hogy kezeljik-e a személyes adatait, és masolatot kérhet a kezelt adatokrdl,
valamint az adatkezelés lényeges koriiményeirdl.

Helyesbités joga

kérheti a pontatlan adat helyesbitését és a hidnyos adat kiegészitését.

Torléshez valé jog

kérheti a személyes adat torlését, ha példaul az adat mar nem szikséges, a hozzajarulasat visszavonta és
nincs mas jogalap, vagy az adatkezelés jogellenes. A torlés nem alkalmazhato, ha az adat meg6rzését
jogszabaly, jogi igény vagy mas GDPR-kivétel indokolja.

Korlatozashoz valé jog

kérheti, hogy az adatot atmenetileg csak taroljuk, példaul a pontosséag vitatasa vagy jogi igény miatt.

Adathordozhatésag joga

a hozzajarulason vagy szerz6désen alapuld, automatizalt adatkezelésnél kérheti az altala megadott adatok
tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban térténé kiadasat, illetve — ha technikailag
megvaldsithaté — mas adatkezel6hdz tovabbitasat.

Tiltakozas joga

a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl tiltakozhat. llyenkor az
Adatkezel6 az adatot nem kezeli tovabb, kivéve, ha kényszeritd erejli jogos okot vagy jogi igényt tud
igazolni.

Hozzajarulas visszavonasa

a hozzajarulason alapulé adatkezeléshez adott engedély barmikor visszavonhat6. A visszavonas nem érinti
a korabbi adatkezelés jogszerliségét.
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Automatizalt dontéssel kapcsolatos jogok

joga van ahhoz, hogy ne terjedjen ki ra kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld, jelentés hatasu
dontés. A HC-NET Kft. jelenleg nem alkalmaz ilyen dontéshozatalt.

17. Joggyakorlas, panasz és jogorvoslat

17.1. Kérelem benyujtasa

Az érintett kérelmét az iroda@hc-net.hu e-mail cimen vagy postai iton a HC-NET Kft., 1171 Budapest,
Peregi utca 50. cimre kuldheti. A kérelemben célszer(i megjeldlni a kért intézkedést és az azonositashoz
szUkséges adatokat.

Az Adatkezeld a kérelmet indokolatlan késedelem nélkdl, f6szabaly szerint annak beérkezésétdl szamitott
egy honapon belll megvalaszolja. A kérelem 6sszetettségére vagy a kérelmek szamara tekintettel a
hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd; errél az érintettet az elsé honapon belll tajékoztatjuk.

Ha megalapozott kétség mertl fel a kérelmezé személyazonossagaval kapcsolatban, az Adatkezel6 az
adatbiztonsag érdekében észszeri, aranyos azonositast kérhet. A kérelmek teljesitése fészabaly szerint
dijmentes. Nyilvanvaléan megalapozatlan vagy ismétl6dd, tulzo kérelem esetén a GDPR szerint észszer(
dij szamithaté fel, vagy a kérelem teljesitése megtagadhato.

17.2. Panasz a felugyeleti hatésagnal
Az érintett panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (NAIH):

e székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;

e levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.;

e e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

e telefon: +36 1 391 1400;

¢ online Ugyinditas: a NAIH honlapjan vagy e-Papiron keresztiil.

17.3. Birdésagi jogorvoslat

Az érintett jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A pert valasztasa szerint az Adatkezeld
székhelye vagy az érintett lakdhelye, illetve tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is
megindithatja. Az érintett a jogszabalyi feltételek fennallasa esetén kartéritést vagy sérelemdijat is
kdvetelhet.

18. Adatvédelmi incidensek

Adatvédelmi incidensnek mindsul a biztonsag olyan sérllése, amely a kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az Adatkezeld az incidenst dokumentalja, kivizsgalja és haladéktalanul megteszi a karok enyhitéséhez
szikséges intézkedéseket. Ha az incidens valdszinlsithet6en kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira, az Adatkezel6 a tudomasszerzéstél szamitott 72 6ran belll bejelenti a felligyeleti
hatésagnak, kivéve, ha a GDPR alapjan a bejelentés nem szikséges. Magas kockazat esetén az
érintetteket is indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja.

19. Kiskoruak, kiilonleges adatok és automatizalt
dontéshozatal

Kiskoruak: a weboldal vallalati és ipari szolgaltatasokat mutat be, ezért nem kifejezetten gyermekeknek
sz0l. Az Adatkezel6 tudatosan nem gy(jt 16 év alatti személyektdl adatot. Ha ilyen adatkezelésrél tudomast
szerez, megteszi a sziukséges torlési vagy jogszerlségi intézkedéseket.
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Kiilénleges adatok: az Adatkezel a weboldalon nem kér egészséglgyi, biometrikus, politikai, vallasi,
szakszervezeti, szexuadlis életre vagy iranyultsagra vonatkozé adatot. Kérjuk, ilyen adatot ne kildjon az
Grlapon vagy e-mailben, kivéve, ha az adott Gigyben feltétleniil sziikséges és jogszerd.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas: a HC-NET Kft. a weboldal latogatéi és az ajanlatkérék
tekintetében nem alkalmaz kizarélag automatizalt adatkezelésen alapuld, joghatassal vagy hasonléan
jelent6s hatassal jaré dontéshozatalt. A statisztikai webanalitika nem szolgal egyedi dontés alapjaul.

20. A tajékoztaté moédositasa és hatalybalépése

Az Adatkezeld jogosult a jelen tajékoztatot modositani, kildndsen jogszabalyvaltozas, hatdsagi vagy
birésagi gyakorlat, a weboldal technikai mikodése, az igénybe vett szolgaltatok vagy az adatkezelési célok

valtozasa esetén.

A mindenkor hatalyos valtozat a weboldalon érhet6 el. Lényeges valtozas esetén az Adatkezeld a
weboldalon jol lathato értesitést helyezhet el, és ahol szlikséges, Uj hozzajarulast kér. A korabban adott
hozzajarulas nem terjeszthetd ki automatikusan uj célra.

Hatalybalépés napja: 2026. julius 15.

Dokumentum verziéja: 1.0

Melléklet 1. Adatfeldolgozéi és cimzetti jegyzék

Az alabbi jegyzék a tajékoztatd hatalybalépésekor ismert, a weboldalhoz kdzvetlenul kapcsolodo
szolgaltatokat tartalmazza. Az aktualis technikai és szerz6déses beallitasok szerint a lista moédosulhat.

Név Szolgaltatas Adatkezelés helye /
megjegyzés

Alt-One Informatika Kft.

Barna Design Kift.

Google Ireland Limited

Hatosagok, birésagok, jogi és
szamviteli kdzrem{koddk

adatfeldolgozo

eseti adatfeldolgozo lehet

adatfeldolgoz6 a Google
Analytics szolgaltatasnal

onalloé adatkezeld vagy
cimzett

tarhely, szerver- és e-mail-
infrastruktura, technikai tAmogatas

weboldal-fejlesztés, hibajavitas és
technikai karbantartas

webanalitika és statisztikai riportok

jogi kotelezettség, igényérvényesités,
kényvelés

Melléklet 2. MegOrzési és torlési rend

Adatkategoria Torlés / fellilvizsgalat

automatikus torlés vagy feliiliras; incidens
esetén elkildnitett megbrzés

Technikai szervernaplok
Sikertelen ajanlatkérés és
kapcsolati kommunikacié

Szerz6édéses dokumentumok

Szamviteli bizonylatok

legfeljebb 30 nap

az utols6 érdemi kommunikaciotol 3 év

jellemzden 5 év a szerzédés

megsz(inésétol

8 év
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Magyarorszag / EGT; szerz6dés
szerinti biztonsagi mentések és
naplézas

Csak akkor minésul
adatfeldolgozonak, ha a
személyes adatokhoz tényleges
hozzaférést kap; ezt
szerzédésben rendezni kell.

EGT és globalis infrastruktura;
nemzetkozi tovabbitasnal
GDPR V. fejezet szerinti
garanciak

Csak szikséges és aranyos
adattovabbitas esetén.

éves felllvizsgalat és torlés

jogi igény vagy folyamatban 1évé eljaras

esetén annak lezarasaig

a szamviteli megdrzési id6 lejartat kdvetéen
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Adatkategoria Torlés | feliilvizsgalat

Allaspalyazat kivalasztas lezarasa + 30 nap; kiilon automatikus vagy dokumentalt manualis torlés

hozzajarulassal 6 honap

Munkatarsi portré és kapcsolat hozzajarulas visszavonasaig vagy weboldalrdl és kezelt forrasfajlokbdl észszeri
szerepkor végeig hataridén belul

GA4 felhasznaloi- és 14 hoénap Google Analytics beallitas szerinti automatikus

eseményszintl adatok torlés

Suti-beallitas legfeljebb 6 honap lejarat utan ismételt valasztas

Melléklet 3. Jogforrasok és szakmai hivatkozasok

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
2011. évi CXII. térvény (Infotv.) - Nemzeti Jogszabalytar

2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrél - Nemzeti Jogszabalytar
NAIH - kapcsolat és ugyfélszolgalat

Eurdpai Adatvédelmi Testllet - atlathatésagi iranymutatas

Eurépai Adatvédelmi Testilet - hozzajarulasrdl sz616 05/2020 iranymutatas
Google Analytics - EU, svaijci és brit adatvédelmi mikddés

Google Analytics - adatvédelmi kontrollok és adatmegérzés

Jelen dokumentum a weboldal jelenlegi, ismert mikddésére készilt. A kbzzététel el6tt a webfejlesztének
ellendriznie kell, hogy a tényleges siitik, bévitmények, naplézasi és Analytics-bedllitdsok megfelelnek-e a
tajékoztatoban foglaltaknak. Jelentés adatkezelési vagy technikai valtozas, illetve egyedi kockazat esetén
magyar adatvédelmi jogban jartas szakember bevonasa javasolt.
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https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj?locale=hu
https://njt.hu/jogszabaly/2011-112-00-00
https://njt.hu/jogszabaly/2003-100-00-00
https://www.naih.hu/ugyfelszolgalat-kapcsolat
https://www.edpb.europa.eu/documents/guideline/transparency_hu
https://www.edpb.europa.eu/documents/guideline/guidelines-052020-on-consent-under-regulation-2016679_en
https://support.google.com/analytics/answer/12017362?hl=en
https://support.google.com/analytics/answer/9019185?hl=en

